
 

Privacy Notice (For Vendors) 

 Sonepar (Thailand) Limited, its affiliated companies, and persons involved in the 

processing of personal data under the instructions of, or on behalf of, Sonepar (Thailand) 

Limited (hereinafter collectively referred to as the "Company"), place great importance on 

the protection of personal data, including safeguarding your personal data and respecting 

your privacy. The Company recognizes the importance of protecting your personal data and 

is committed to maintaining the confidentiality and security of such information. Accordingly, 

the Company has prepared this Privacy Notice to provide you with a clear understanding  of 

how the Company collects, uses, discloses, processes, and protects the personal data of the 

Company's vendors, suppliers, business partners, and/or consultants (hereinafter collectively 

referred to as the "Vendor" or "you" or the "Data Subject"), including where you engage or 

work with the Company in the capacity of a third party. 

 You may review this Privacy Notice together with the Company's full Privacy Policy 

available at https://www.soneparthailand.com/ . In the event of any inconsistency between 

the Privacy Policy and the provisions of this Privacy Notice, the provisions of this Privacy 

Notice shall prevail. 

 
Personal Data 

 “Personal Data” means any information relating to a person which enables the 

identification of such person, whether directly or indirectly, but not including the information 

of deceased persons in particular.  

 “Sensitive Personal Data” means any information relating to a particular person 

which is sensitive and presents significant risks to the Person’s fundamental rights and 

freedom, which includes data regarding racial or ethnic origin, political opinions, cults, 

religious or philosophical beliefs, sexual behavior, criminal records, health data, disabilities, 

trade union information, genetic data and biometric data e.g., facial recognition data, iris 

recognition data, or fingerprint recognition data.  
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General 

 All terms used in this Privacy Notice shall have the meaning given to them in our 

Privacy Policy located at https://www.soneparthailand.com/ unless otherwise indicated in this 

document. Save as stated herein, our personal data handling practices remain as stated in our 

Privacy Policy. 

 
Processing of personal information (What Personal Data we collected)  

The company shall process personal data about your shareholders, directors, officers, 

employees, agents, subcontractors, or any of your representatives acting for and on your 

behalf as our requirement for vendor accreditation and due diligence when you manually or 

electronically provide us with the following information through our Platform, or when you 

communicate with us and/or our authorized representatives through various media and 

communication channels 

In order that the Company shall collect Personal Data within the purpose, scope, and 

lawful and fair methods as is necessary which is defined in the scope of our corporate 

objective. The Personal Data that the Company collect shall include:  

• Personal Data, such as title, name-surname, nickname, gender, photo, date of birth, 

age, nationality, ID number, passport number and marital status, etc. 

• Contact data, such as address, phone number, email, LINE ID, social media/network 

account name, and information of emergency contact person etc. 

• Financial data, such as bank account number etc. 

• Communication data, such as photos or voice recordings when contacting the 

Company etc. 

• Activity participation, such as photos or videos etc. 

• Study and training records, such as education, training courses etc. 

• Company data, such as workplace name, workplace address, phone number, email, 

position and superior’s name etc. 
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In the event that the personal data collected by us for the above purposes is necessary 

for the performance of a contract or compliance with applicable laws, if you do not provide 

such necessary personal data, the Company may not be able to consider entering into the 

transaction or manage according to the contract with you (as the case may be) 

In this regard, the Company shall request consent from you before such collecting, except 

for where: 

1. It is necessary for the performance of a contract where the collection, use, or 

disclosure of Personal Data is required to provide service or for performance of a 

contract between you and us. 

2. It is to prevent or suppress a danger to a Person’s life, body or health. 

3. It is necessary for compliance with the law.  

4. It is necessary for legitimate interests of us to fulfill its operational objectives in which 

suitable measures to safeguard your rights and freedoms are put in place, including 

but not limited to fraud prevention, network security and safeguards for your rights 

and freedoms. 

5. It is for the achievement of the purpose relating to the preparation of the historical 

documents or the archives for public interest, or for other purposes relating to 

research or statistics, in which suitable measures to safeguard your rights and 

freedoms are put in place; and 

6. It is necessary for the performance of a task carried out in the public interest, or it is 

necessary for the exercising of official authority. 

 
Source of Personal Data 

1. Personal Data can be directly obtained from you through any activities, including but 

not limited to membership sign-up, newsletter sign-up, marketing activities, website, 

application or other channels of the company, entering and exiting our building, 



 

training, procurement, responding via e-mail or filling out/providing information from 

other communication channels between us and you; and 

2. Personal data from relevant third parties such as relatives, family members; and 

3. Data can be obtained from automated system, including but not limited to recordings 

from CCTV; and 

4. Personal Data Obtained from Other Sources, such as publicly available information, 

information obtained from business partners, government authorities, affiliated 

companies of the Company, as well as other personal data provided to the Company 

by service users. 

 
Sensitive Personal Data 

The Company may be required to collect Sensitive Personal Data from you, including but 

not limited to religion, race, biological data, disability data, medical data, criminal record. By 

doing so, the Company shall request explicit consent from you upon each collecting, using 

and/or disclosing such Sensitive Personal Data accordingly, except for where: 

1. It is to prevent or suppress a danger to a person’s life, body or the health of a person 

where the Data Subject is unable to provide consent. 

2. It is carried out in the course of legitimate activities with appropriate safeguards by 

the foundations, associations or any other not-for-profit bodies with a political, 

religious, philosophical, or trade union purposes for their members, former members 

of the bodies, or persons having regular contact with such foundations, associations 

or not-for-profit bodies in connection with their purposes, without disclosing the 

Personal Data outside of such foundations, associations or not-for-profit bodies. 

3. It is information that is disclosed to the public with the explicit consent of you. 

4. It is necessary for the establishment, compliance, exercise or defence of legal claims. 

5. It is necessary for compliance with the law to achieve the purposes with respect to: 

5.1. preventive medicine or occupational medicine. 



 

5.2. public interest in public health, such as protecting against contagious disease or 

epidemics. 

5.3. employment protection, social security, national health security, social health 

welfare of the entitled person by law, protection of victims of motor vehicle 

accidents or social protection. 

5.4. the scientific, historical, or statistic research purposes, or other public interests. 

5.5. the substantial public interest. 

 
Purposes of Processing Personal Data 

The company may use Personal Data for the following purposes or for other 

purposes notified at the time of collecting Personal Data or for which you have given 

consent after the Company has collected such Personal Data. Reasons for collecting, using 

or disclosing are provided below: 

1. It is to enter into a contract or for the performance of a contract between us and 

you or third party for your interests or performing duties according to contracts between the 

company with third parties for the benefit of the Data Subject. 

2. It is for obtain product or service. 

3. It is to verify your identity when accessing services through various channels or when 

contacting the Company including card verified, registration, recording history or 

necessary information. 

4. It is to collect service usage history, evaluate, and analyze data in order to select 

products to suit your needs appropriately. 

5. It is to inform and recommend you about goods, products and services or to publish 

marketing and promotional materials or other benefits to contact details given by 

you upon your consent. 

6. To deliver products and services in response to various needs or complaints. 

7. It is for our corporate operations, evaluate and improve business to improve the 

quality of products and services. 



 

8. It is to carry out any accounting and financial activities; including but not limited to 

auditing, debt notification and collection, tax operations and transactions as 

prescribed by law. 

9. It is for the legitimate interests of the company, such as maintaining the safety of 

those who come in contact, recording voice complaints through the Call Center 

system, recording images through CCTV cameras, recording entry and exit to maintain 

security within the company. 

10. It is for compliance with our rules. 

11. It is for compliance with law, investigation process, relevant regulations and our legal 

duties. 

12. It is to respond to your inquiry, assist you and amendment of your information. 

13. It is for your facilitation and to recommend our benefits to you. 

14. It is for marketing purposes, promotion and customer relations, such as sending 

information about promotions products and services promotional items and business 

partners. 

15. It is to survey feedback, analyse, research, and gather statistical data for marketing 

purposes or to develop and improve our corporate operations upon the consent of 

you. 

16. It is for other purposes upon the explicit consent from you. 

 However, if you do not provide personal data necessary for legal compliance, 

contractual performance, or service provision, the Company may not be able to perform 

contractual obligations, provide services, grant benefits, deliver assets, or process your 

requests or transactions. 

 
Disclosure of Personal Data 

 The company shall not disclose and transfer Personal Data of you to third party 

unless explicit consent is given, or except for where:  



 

1. The company is subject to the disclosing or transferring of Personal Data as is 

necessary to business partner, service provider or third party in order to fulfill the 

objectives of this Privacy Notice; by doing so, the Company shall create a Data 

Processing Agreement in accordance with the law. 

2. The Company may disclose or share Personal Data to our affiliates under the 

purposes of Data Processing contemplated in this Privacy Notice. 

3. it is required by law to disclose Personal Data or disclose to authorized official 

authority in order to comply with legitimate order or request; and 

4. Personal Data is subject to the transferring to state agency, such as the Revenue 

Department, the Legal Execution Department, etc. 

 
Cross Border Data Transfer 

 The Company shall not transfer your personal data to third parties, including 

affiliated companies located abroad, without your explicit consent unless otherwise 

permitted by law as described in the Company’s Privacy Policy. 

 Where the destination country does not have adequate personal data protection 

standards, the Company shall implement appropriate safeguards in accordance with 

applicable data protection laws. 

 
Personal Data Protection 

 The Company implements appropriate technical and organizational measures to 

safeguard personal data, including encryption for data transmission via the internet and 

restricting access to personal data to authorized personnel only, both in physical and 

electronic formats. 

 
Data Retention Period 

 The Company shall retain your personal data throughout the duration of the 

contract or relationship with the Company and reserves the right to retain such data for 10 



 

(ten) years after the contract ends in order to protect and defend legal claims, unless 

applicable laws require a different retention period. 

 
Amendment to this Privacy Notice 

 The Company may amend this Privacy Notice from time to time. Any updates shall 

be published on the Company’s website https://www.soneparthailand.com/. Your continued 

use of the Company’s services after such changes shall constitute acceptance of the 

updated Privacy Notice. 

 
Rights of Data Subjects 

 The Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019) grants several rights to data subjects. 

You may exercise your rights under the law and as described in this Privacy Notice as follows: 

1. Right to Access Personal Data - You have the right to request access to and obtain 

a copy of your personal data, as well as to request disclosure of the source of your 

personal data that the Company has collected without your consent. However, the 

Company may refuse your request where permitted by law or by a court order, or 

where exercising such rights may adversely affect the rights and freedoms of other 

persons. 

2. Right to Rectification of Personal Data - You have the right to request that your 

personal data be corrected to ensure that it is accurate, complete, and up to date. If 

you find that your personal data is inaccurate, incomplete, or not current, you may 

request that it be corrected so that it is accurate, current, complete, and not 

misleading. 

3. Right to Erasure or Destruction of Personal Data - You have the right to request 

that the Company delete, destroy, or anonymize your personal data so that it can no 

longer identify you as the data subject. The exercise of this right is subject to 

conditions prescribed by law or in the following circumstances: 
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(a) When the personal data is no longer necessary for the purposes for which it was 

collected, used, or disclosed. 

(b) When you withdraw your consent for the collection, use, or disclosure of 

personal data and the Company no longer has legal grounds to continue 

processing such data. 

(c) When you object to the collection, use, or disclosure of personal data and the 

Company does not have lawful grounds to refuse such request, except where the 

Company has legitimate grounds to refuse your request as permitted by law. 

4. Right to Restrict the Use of Personal Data - You have the right to request the 

restriction of the use of your personal data in the following circumstances: 

(a) When the Company is in the process of verifying your request to correct your 

personal data so that it is accurate, complete, and up to date. 

(b) When the personal data has been unlawfully collected, used, or disclosed. 

(c) When the personal data is no longer necessary for the purposes for which it was 

collected, but you request the Company to retain such data for the 

establishment, exercise, or defense of legal claims. 

(d) When the Company is in the process of verifying legitimate grounds for collecting 

personal data or reviewing the necessity of collecting, using, or disclosing 

personal data for public interest purposes following your objection to such 

processing. 

5. Right to Object to the Processing of Personal Data - You have the right to object 

to the collection, use, or disclosure of your personal data, except where the 

Company has lawful grounds to refuse your request, such as where the Company can 

demonstrate compelling legitimate grounds for processing your personal data that 

override your rights, or for the establishment, exercise, or defense of legal claims. 

You may object at any time in the following circumstances: 



 

(a) Where personal data is processed on the basis of legitimate interests, unless the 

Company demonstrates compelling legitimate grounds for the processing or for 

the establishment, exercise, or defense of legal claims. 

(b) For direct marketing purposes. 

(c) For scientific, historical, or statistical research purposes, unless such processing is 

necessary for the performance of a task carried out for reasons of public interest. 

6. Right to Withdraw Consent - Where you have given consent to the Company to 

collect, use, or disclose your personal data (whether such consent was given before 

or after the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019) came into force), you have 

the right to withdraw such consent at any time during the period your personal data 

is retained by the Company, unless there are legal restrictions requiring the Company 

to continue retaining the data or there is still a contractual relationship between you 

and the Company that benefits you. 

7. Right to Data Portability - You have the right to receive your personal data from the 

Company in a format that is readable or commonly usable by automatic tools or 

devices and can be used or disclosed by automated means. You may also request 

that the Company transmit or transfer such personal data in that format to another 

data controller, subject to the conditions prescribed by law. 

8. Right to Lodge a Complaint - You have the right to lodge a complaint with the 

relevant expert committee under applicable law if the Company violates or fails to 

comply with the Personal Data Protection Act B.E. 2562 (2019). 

The Company reserves the right to consider your request to exercise these rights and to 

proceed in accordance with the requirements prescribed by personal data protection laws. 

 
Contact for Inquiries or Exercise of Rights 

 If you have any questions, suggestions, or concerns regarding the collection, use, or 

disclosure of personal data by the Company, or regarding this Privacy Notice, or if you wish 



 

to exercise your rights under applicable personal data protection laws, you may contact the 

Company using the details provided below. 

 
Contact Information 

Data Controller 

Sonepar (Thailand) Limited 

Office Address No. 111, True Digital Park, Unicorn Building, Room 905, 9th Floor, Sukhumvit 

Road, Phra Khanong District, Bangkok 10260 

Telephone: (+66) 02 726 7575 

Email: dataprivacy@soneparthailand.com 

Data Protection Officer (DPO) 

Name: Mr. Montri Purkpratankul 

Sonepar (Thailand) Limited 

Office Address No. 111, True Digital Park, Unicorn Building, Room 905, 9th Floor, Sukhumvit 

Road, Phra Khanong District, Bangkok 10260 

Telephone: (+66) 097 281 7831 

Email: Montri.P@soneparthailand.com 

 

Reviewed, revised, and announced on 1 October 2026. 

 

 

 

 

.................................................................. 

( Mr. Surote Panasahatham ) 
Country Managing Director 

Sonepar (Thailand) Limited 



 

ประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว (สำหรับคู่ค้า) 

  บริษัท โซเนพาร์ (ประเทศไทย) จำกัด และบริษัทในเครือ รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประมวล

ข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของบริษัท โซเนพาร์ (ประเทศไทย) จำกัด (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกรวมว่า 

“บริษัทฯ”) ให้ความสำคัญอย่างยิ่งต่อการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ไม่ว่าจะเป็นการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่านและรักษาความเป็นส่วนตัวของท่าน บริษัทฯ เข้าใจถึงความสำคัญของการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

และมุ่งมั่นที่จะรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลดังกล่าว  

ทางบริษัทฯ จึงได้พัฒนาประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ขึ ้น เพื่อให้ท่านได้เข้าใจอย่างชัดเจนว่าบริษัทฯ เก็บ

รวบรวม ใช้ เปิดเผย ประมวลผล และปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ขาย คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และ/หรือที่

ปรึกษาของบริษัทฯ (ซึ่งต่อไปนี้จะเรียกว่ารวมว่า “ผู้ขาย” หรือ “ท่าน” หรือ “เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล”) หรือ

เมื่อท่านได้ทำงานร่วมกับบริษัทฯ ในฐานะบุคคลที่สาม  

 ท่านสามารถอ่านประกาศความเป็นส่วนตัวและนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับเต็มของบริษัทฯ ได้ทาง

เว็บไซต์ https://www.soneparthailand.com/ ในกรณีที่มีความขัดแย้งของเนื้อความระหว่างนโยบายความ

เป็นส่วนตัวและข้อกำหนดของประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ ให้ถือว่าประกาศความเป็นส่วนตัวนี้มีผลเหนือกว่า 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล 

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำให้สามารถระบุตัวบุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือ

ทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

“ข้อมูลที่มีความอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์ ความคิดเห็นทางการ

เมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ 

ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ เช่น ข้อมูลจำลองใบหน้า ข้อมูลจำลองม่านตา หรือข้อมูล

จำลองลายนิ้วมือ 

 

ทั่วไป 

เงื่อนไขท้ังหมดที่ใช้ในประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับฉบับนี้ให้ถือว่ามีความหมายตามท่ีระบุไว้ในนโยบาย
ความเป็นส่วนตัวของบริษัทฯ ที่เว็บไซต ์https://www.soneparthailand.com/ เว้นแต่ระบุไว้เป็นอย่าง
อ่ืนในเอกสารฉบับนี้ ทั้งนี้ แนวทางการจัดการและดำเนินการต่างๆ เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ 
จะยังคงเป็นไปตามที่ระบุไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวตราบใดที่ไม่ขัดแย้งกันกับความในประกาศความเ
ป็นส่วนตัวฉบับนี้ 
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การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (ข้อมูลใดบ้างท่ีบริษัทฯ เก็บรวบรวม) 

บริษัทฯ จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับผู้ถือหุ้น กรรมการ เจ้าหน้าที่ ลูกจ้าง ตัวแทน ผู้รับเหมา

ช่วง หรือตัวแทนของท่านที่ดำเนินการแทนและในนามของท่านตามข้อกำหนดของบริษัทฯ สำหรับการรับรอง

ผู้ขาย คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจและการตรวจสอบความครบถ้วนเมื่อท่านให้ข้อมูลต่อไปนี้แก่บริษัทฯ ด้วย

ตนเองหรือทางอิเล็กทรอนิกส์ผ่านแพลตฟอร์มของบริษัทฯ หรือเมื่อท่านสื่อสารกับบริษัทฯ และ/หรือตัวแทนที่

ได้รับอนุญาตของบริษัทฯ ผ่านสื่อและช่องทางการสื่อสารต่างๆ 

เพื่อให้ทางบริษัท ฯ ได้รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้วัตถุประสงค์ ขอบเขต และวิธีการที่ถูกต้องตาม

กฎหมายและสมเหตุสมผลตามความจำเป็น ซึ่งกำหนดไว้ในขอบเขตของวัตถุประสงค์ขององค์กรของบริษัทฯ  

ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมมีดังนี้ : 

• ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น คำนำหน้า ชื่อ นามสกุล ชื่อเล่น เพศ รูปถ่าย วันเดือนปีเกิด อายุ สัญชาติ 

หมายเลขบัตรประชาชน หมายเลขหนังสือเดินทาง และสถานะสมรส เป็นต้น 

• ข้อมูลการติดต่อ เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล ID LINE ชื่อบัญชีโซเชียลมีเดีย/เครือข่าย และ

ข้อมูลของบุคคลที่ติดต่อในกรณีฉุกเฉิน เป็นต้น 

• ข้อมูลทางการเงิน เช่น หมายเลขบัญชีธนาคาร เป็นต้น 

• ข้อมูลการสื่อสาร เช่น ภาพถ่ายหรือบันทึกเสียงเมื่อติดต่อกับบริษัท เป็นต้น 

• การเข้าร่วมกิจกรรม เช่น ภาพถ่ายหรือวิดีโอ เป็นต้น 

• บันทึกการศึกษาและการฝึกอบรม เช่น การศึกษา หลักสูตรการฝึกอบรม เป็นต้น 

• ข้อมูลบริษัท เช่น ชื ่อที ่ทำงาน ที ่อยู ่ที ่ทำงาน หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล ตำแหน่ง และชื่อ

ผู้บังคับบัญชา เป็นต้น 

 
ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวมเพ่ือวัตถุประสงค์ข้างต้นมีความจำเป็นต่อการปฏิบัติตาม

สัญญาหรือการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่จำเป็นดังกล่าว บริษัทฯ อาจ

ไม่สามารถพิจารณาทำธุรกรรมหรือจัดการตามสัญญากับท่านได้ (ตามกรณี) 

โดยบริษัทฯ จะดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วน

บุคคลก่อน ยกเว้นในกรณีดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือปฏิบัติตามสัญญา กรณีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือความจำเป็นต่อการ

ให้บริการหรือปฏิบัติตามสัญญาระหว่างเจ้าของข้อมูลและบริษัทฯ 



 

2. เพ่ือป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพ  

3. เพ่ือปฏิบัติตามกฎหมาย 

4. เพื่อผลประโยชน์อันชอบโดยกฎหมายของบริษัทฯ กรณีมีความจำเป็นเพื่อประโยชน์อันชอบธรรมในการ

ดำเนินงานของบริษัทฯ โดยบริษัทฯ จะพิจารณาถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลเป็นสำคัญ เช่น เพื่อป้องกันการ

ฉ้อโกง การรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่าย การปกป้องสิทธิเสรีภาพ และประโยชน์ของเจ้าของข้อมูล 

เป็นต้น 

5. เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือสถิติ กรณีท่ีมีการจัดทำเอกสารประวัติศาสตร์หรือจดหมายเหตุ เพ่ือประโยชน์

สาธารณะหรือที่เกี ่ยวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ ่งได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสม  เพ่ือ

คุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล 

6. เพื่อปฏิบัติภารกิจของรัฐ กรณีมีความจำเป็นต่อการปฏิบัติตามภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือ

การปฏิบัติหน้าที่ตามอำนาจรัฐที่บริษัทฯ ได้รับมอบหมาย 

 
แหล่งที่มาของข้อมูล 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ได้รับโดยตรงจากท่านผ่านกิจกรรมใดๆ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการสมัครสมาชิก 

การสมัครรับจดหมายข่าว กิจกรรมการตลาด เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือช่องทางอื่นๆ ของบริษัทฯ 

การเข้าและออกจากอาคารของบริษัทฯ  การฝึกอบรม การจัดซื้อ การตอบกลับทางอีเมล หรือการ

กรอก/ให้ข้อมูลผ่านช่องทางการสื่อสารอื่นๆ ระหว่างบริษัทฯ และท่าน และ 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลจากบุคคลที่สามท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ญาติ พี่น้อง สมาชิกในครอบครัว และ 

3. สามารถรับข้อมูลได้จากระบบอัตโนมัติ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการบันทึกจากกล้องวงจรปิด และ 

4. ข้อมูลส่วนบุคคลสามารถรับได้จากแหล่งอื่นๆ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงข้อมูลสาธารณะ ข้อมูลที่ได้รับ

จากพันธมิตรของบริษัทฯ คู่ค้าทางธุรกิจ หน่วยงานของรัฐ บริษัทในเครือของบริษัท ตลอดจนข้อมูล

ส่วนบุคคลอ่ืน ๆ ที่ผู้ใช้บริการได้ให้ไว้แก่บริษัท 

 
ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความอ่อนไหว 

บริษัทฯ อาจจำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความอ่อนไหว เช่น ศาสนา เชื้อชาติ ข้อมูลชีวภาพ ข้อมูล

ความพิการ ข้อมูลสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม โดยบริษัทฯ จะทำการขอคำยินยอมจากท่านทุกครั้งในการเก็บ

รวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย เว้นแต่ 



 

1 เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไม่

สามารถให้ความยินยอมได้ 

2 เป็นการดำเนินกิจกรรมโดยชอบด้วยกฎหมายที่มีการคุ้มครองที่เหมาะสมของมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กร ที่

ไม่แสวงหากำไรที่มีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการเมือง ศาสนา ปรัชญา หรือสหภาพแรงงาน ให้แก่สมาชิกผู้ซึ่ง

เคยเป็นสมาชิก หรือผู้ซึ่งมีการติดต่ออย่างสม่ำเสมอกับมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กร ที่ไม่แสวงหากำไรตาม

วัตถุประสงค์ดังกล่าวโดยไม่ได้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลนั้นออกไปภายนอกมูลนิธิ สมาคม หรือองค์กรที่ไม่

แสวงหากำไรนั้น 

3 เป็นข้อมูลที่เปิดเผยต่อสาธารณะด้วยความยินยอมโดยชัดแจ้งของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

4 เป็นการจำเป็นเพื่อการก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตาม

กฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย 

5 เป็นการจำเป็นในการปฏิบัติตามกฎหมายเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์เกี่ยวกับ 

5.1 เวชศาสตร์ป้องกันหรืออาชีวเวชศาสตร์  

5.2 ประโยชน์ด้านการสาธารณะสุข เช่น การป้องกันด้านสุขภาพจากโรคติดต่ออันตรายหรือโรคระบาด 

5.3 การคุ ้มครองแรงงาน การประกันสังคม หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สวัสดิการเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลของผู้มีสิทธิตามกฎหมาย การคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ หรือการคุ้มครองทางสังคม 
5.4 การศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ หรือประโยชน์สาธารณะอ่ืน 
5.5 ประโยชน์สาธารณะที่สำคัญ  

 

วัตถุประสงค์ในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ อาจใช้ข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ต่อไปนี้หรือเพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ ที่แจ้งให้ทราบ

ในขณะรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลหรือที่ท่านได้ให้ความยินยอมหลังจากที่บริษัทฯ รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล

ดังกล่าวแล้ว วัตถุประสงค์ในการรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยมีดังต่อไปนี้: 

1. เพ่ือเข้าทำสัญญา หรือปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหว่างบริษัทฯ กับเจ้าของข้อมูลซึ่งเป็นคู่สัญญา หรือ

ปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหว่างบริษัทฯ กับบุคคลภายนอกเพ่ือประโยชน์ของเจ้าของข้อมูล 

2. เพ่ือจัดหาสินค้าหรือบริการแก่ท่าน 

3. ใช้ข้อมูลในการยืนยันตัวตนของท่าน หรือระบุตัวตนของท่านในการเข้าถึงบริการผ่านช่องทางต่าง ๆ  หรือ

การติดต่อกับบริษัทฯ รวมถึงการแลกบัตร การลงทะเบียน การบันทึกประวัติหรือข้อมูลที่จำเป็น  



 

4. เพื่อเก็บประวัติการใช้บริการ ประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเลือกสินค้าให้ตรงกับความต้องการของ

ท่านได้อย่างเหมาะสม 

5. เพื่อให้ข้อมูลและแนะนำสินค้า ผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือประชาสัมพันธ์ทางการตลาดรายการ

ส่งเสริมการขาย หรือสิทธิประโยชน์ผ่านช่องทางการติดต่อที่ได้รับจากเจ้าของข้อมูล 

6. เพ่ือจัดส่งสินค้าและการให้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการหรือข้อร้องเรียนต่าง ๆ  

7. ใช้ในการดำเนินกิจการ ประเมินผล และปรับปรุงธุรกิจ เพ่ือพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ 

8. ดำเนินกิจกรรมใด ๆ ทางบัญชีและการเงิน เช่น การตรวจสอบบัญชี การแจ้งและเรียกเก็บหนี้ การ

ออกใบกำกับภาษี และหลักฐานการดำเนินธุรกรรมต่าง ๆ ที่กฎหมายกำหนด 

9. เพ่ือประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ เช่น การดูแลรักษาความปลอดภัยของผู้ที่มาติดต่อ การ

บันทึกเสียงการร้องเรียนผ่านระบบ Call Center การบันทึกภาพผ่านกล้อง CCTV การบันทึก เข้า - 

ออก เพ่ือรักษาความปลอดภัยบริเวณภายในบริษัทฯ 

10. การปฏิบัติตามข้อบังคับ หรือกฎของบริษัทฯ  

11. ใช้ในการสอบสวนและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ หรือหน้าที่ตามกฎหมายของบริษัทฯ  

12. ตอบสนองต่อคำขอของท่าน เช่น การให้บริการหลังการขาย การรับเรื ่องร้องเรียน การบริหาร

ความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทฯ กับท่าน 

13. อำนวยความสะดวกและนำเสนอรายการสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ แก่ผู้ใช้บริการ 

14. จุดประสงค์ด้านการตลาด การส่งเสริมการขาย และการลูกค้าสัมพันธ์ เช่น การส่งข้อมูลเกี่ยวกับ

โปรโมชั่น ผลิตภัณฑ์และบริการ ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร รายการส่งเสริมการขาย และธุรกิจพันธมิตร 

15. สำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ วิจัยตลาด และวิเคราะห์ทางสถิติ เพ่ือเป็นข้อมูลในการปรับปรุง

ผลิตภัณฑ์และบริการ หรือสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ๆ 

16. วัตถุประสงค์อ่ืน ๆ ที่ได้รับคำยินยอมชัดแจ้งจากท่าน 

 อย่างไรก็ตาม หากท่านไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลที่จำเป็นสำหรับการดำเนินการเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย 

หรือสัญญาหรือการให้บริการแก่ท่าน บริษัทฯ อาจไม่สามารถจัดทำหรือดำเนินการตามสัญญา ไม่สามารถ

ให้บริการ ให้สิทธิประโยชน์ ส่งมอบทรัพย์สิน ดำเนินการตามคำขอหรือธุรกรรมของท่าน ได้ ซึ่งอาจส่งผลให้

ท่านไม่สามารถใช้บริการหรือได้รับสิทธิประโยชน์บางประการจากบริษัทฯ 

 

 

 



 

การส่งต่อและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะไม่เปิดเผยและส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอก เว้นแต่ได้รับคำ

ยินยอมชัดแจ้งจากท่าน หรือเป็นไปตามกรณีดังต่อไปนี้ 

1. เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีระบุในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวฉบับนี้ บริษัทฯ อาจจำเป็นต้อง

เปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลเฉพาะเท่าที่จำเป็นแก่คู่ค้า ผู้ให้บริการ หรือหน่วยงานภายนอก โดย บริษัท

ฯ จะจัดทำข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามท่ีกฎหมายกำหนด 

2. บริษัทฯ อาจเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บริษัทในเครือของบริษัท ฯ  โดยจะเป็นการ

ประมวลผลข้อมูลภายใต้วัตถุประสงค์ที่ระบุในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวฉบับนี้เท่านั้น 

3. กฎหมายหรือกระบวนการทางกฎหมายบังคับให้เปิดเผยข้อมูล หรือเปิดเผยต่อเจ้าพนักงาน 

เจ้าหน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานที่มีอำนาจเพื่อปฏิบัติตามคำสั่งหรือคำขอที่ชอบด้วยกฎหมาย  

4. ให้แก่หน่วยงานรัฐตามหน้าที่ เช่น กรมสรรพากร กรมบังคับคดี เป็นต้น 

 
การถ่ายโอนหรือส่งต่อข้อมูลไปยังต่างประเทศ 

บริษัทฯ จะไม่โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังบุคคลที่สาม รวมถึงบริษัทในเครือ ไม่ว่าบริษัทใน

เครือนั้นจะตั้งอยู่ที่ใดก็ตาม โดยที่ไม่ได้รับความยินยอมจากท่านอย่างชัดแจ้งก่อน ยกเว้นในกรณีที่กฎหมาย

กำหนดดังที่ได้อธิบายไว้นโยบายความเป็นส่วนตัวของบริษัทฯ  

อย่างไรก็ดี ในกรณีที่ประเทศปลายทางไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอการถ่าย

โอนหรือส่งต่อข้อมูลดังกล่าว บริษัทฯ จะดำเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามาตรฐานการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลที่เพียงพอจะต้องเป็นไปตามข้อยกเว้นตามหลักเกณฑ์ท่ี บริษัทฯ กำหนดโดยไม่ขัดต่อกฎหมาย 

 
การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทฯ จะใช้มาตรการทางเทคนิค และการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพื่อป้องกันและรักษาความ

ปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีการเข้ารหัสสำหรับการส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและควบคุม

การเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเฉพาะผู ้เกี ่ยวข้อง ทั ้งในส่วนของข้อมูลที ่จ ัดเก็บในรูปแบบเอกสารแ ละ

อิเล็กทรอนิกส์ 

 

 

 



 

ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล 

บริษัทฯ จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ตลอดระยะเวลาสัญญาหรือพันธะผูกพันที่ท่านมีต่อ

บริษัทฯ และบริษัทฯ สงวนสิทธิเก็บข้อมูลไว้อีกเป็นระยะเวลา 10 (สิบ) ปี หลังจากสัญญาสิ้นสุด เพ่ือ

ประโยชน์ในการปกป้องและต่อสู้สิทธิเรียกร้องต่าง ๆ ของบริษัทฯ เว้นแต่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนดให้บริษัท

ฯ จำเป็นต้องเก็บข้อมูลส่วนบุคคลไว้เป็นระยะเวลาอื่น บริษัทฯ อาจมีความจำเป็นต้องเก็บข้อมูลไว้เป็น

ระยะเวลาเกินกว่าที่ระบ ุ

 

การแก้ไขเพิ่มเติมประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัว 

 บร ิษ ั ทฯ  อาจแก ้ ไข เพ ิ ่ ม เต ิ มน โยบายความ เป ็นส ่ วนต ั ว โดยจะประกาศบนเว ็ บ ไซต์  

https://www.soneparthailand.com/ พร้อมระบุวันที่แก้ไขเพิ ่มเติมครั ้งล่าสุด บริษัทฯ แนะนำให้ท่าน

ตรวจสอบประกาศฉบับนี้เป็นประจำ โดยการที่ท่านใช้ผลิตภัณฑ์หรือบริการทางเว็บไซต์ของบริษัทฯ  ต่อไป

หลังจากท่ีมีการเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตัวจะถือว่าท่านยอมรับเงื่อนไขท่ีเปลี่ยนแปลงนั้นแล้ว 

 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ได้กำหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้

หลายประการ ทั้งนี้ ท่านสามารถขอใช้สิทธิต่าง ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด และตามที่ระบุไว้ในประกาศฉบับนี้

ได้ดังต่อไปนี้ 

 
1. สิทธิในการขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิขอเข้าถึง รับสำเนาและขอให้เปิดเผยที่มาของข้อมูลส่วนบุคคลที่ บริษัทฯ เก็บรวบรวมไว้

โดยปราศจากความยินยอมของท่าน เว้นแต่กรณีที่ บริษัทฯ มีสิทธิปฏิเสธคำขอของท่านด้วยเหตุตาม

กฎหมายหรือคำสั่งศาล หรือกรณีที่การใช้สิทธิของท่านจะมีผลกระทบที่อาจก่อให้เกิดความเสียหาย

ต่อสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น  

2. สิทธิในการขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง  

ท่านมีสิทธิขอให้แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง สมบูรณ์ และเป็น

ปัจจุบัน หากท่านพบว่าข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นปัจจุบัน ท่าน

สามารถขอให้แก้ไขข้อมูลดังกล่าว เพื่อให้มีความถูกต้อง เป็นปัจจุบัน ครบถ้วน และไม่ ก่อให้เกิด

ความเข้าใจผิดได้ 

https://www.soneparthailand.com/
https://www.soneparthailand.com/


 

3. สิทธิในการลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิขอให้ บริษัทฯ ลบหรือทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของ

ท่านไม่สามารถระบุตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลได้ต่อไป ทั้งนี้ การใช้สิทธิลบหรือทำลายข้อมูลสว่น

บุคคลนี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามที่กฎหมายกำหนด หรือในกรณีดังต่อไปนี้ 

(ก) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในเก็บรักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ในการเก็บ รวบรวม ใช้ 

หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

(ข) เมื่อท่านถอนความยินยอมในการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และบริษัทฯ ไม่

มีอำนาจตามกฎหมายที่จะเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลต่อไป 

(ค) เมื่อท่านคัดค้านการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และ บริษัทฯ ไม่มีอำนาจตาม

กฎหมายที่จะปฏิเสธได้ เว้นแต่ กรณีบริษัทฯ มีเหตุโดยชอบด้วยกฎหมายในการปฏิเสธคำขอของ

ท่าน 

4. สิทธิในการขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ทั้งนี้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(ก) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่บริษัทฯ ทำการตรวจสอบตามคำร้องขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลให้แก้ไข

ข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง สมบูรณ์และเป็นปัจจุบัน 

(ข) ข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยโดยมิชอบด้วย

กฎหมาย 

(ค) เมื่อข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลหมดความจำเป็นในการเก็บรักษาไว้ตาม

วัตถุประสงค์ที่ บริษัทฯ ได้แจ้งในการเก็บรวบรวม แต่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประสงค์ให้บริษัท

ฯ เก็บรักษาข้อมูลนั้นต่อไปเพื่อประกอบการใช้สิทธิตามกฎหมาย 

(ง) เมื่ออยู่ในช่วงเวลาที่ บริษัทฯ กำลังพิสูจน์ถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หรือตรวจสอบความจำเป็นในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ

เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อประโยชน์สาธารณะ อันเนื่องมาจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ได้ใช้สิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

5. สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับท่าน เว้นแต่กรณีที่ 

บริษัทฯ มีเหตุในการปฏิเสธคำขอโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น บริษัทฯ สามารถแสดงให้เห็นว่าการ

เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านมีเหตุอันชอบด้วยกฎหมายยิ่งกว่า หรือเพ่ือ



 

การก่อตั้งสิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องทางกฎหมาย หรือ

เพ่ือประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัทฯ โดยท่านมีสิทธิคัดค้านเมื่อใดก็ได้ ในกรณีดังต่อไปนี้ 

(ก) กรณีท่ีเป็นข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งบริษัทฯ ดำเนินการภายใต้ฐานประโยชน์ชอบด้วยกฎหมาย เว้นแต่

บริษัทฯ ได้แสดงให้เห็นถึงเหตุอันชอบด้วยกฎหมายที่สำคัญยิ่งกว่า หรือเพื่อก่อตั้งสิทธิเรียกร้อง

ตามกฎหมาย การปฏิบัติตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการยกขึ้นต่อสู้สิทธิ

เรียกร้องตามกฎหมาย 

(ข) เพ่ือวัตถุประสงค์เกี่ยวกับการตลาดแบบตรง 

(ค) เพื่อการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ หรือสถิติ เว้นแต่ บริษัทฯ  มีความจำเป็นเพ่ือ

ดำเนินภารกิจเพ่ือประโยชน์สาธารณะของบริษัทฯ  

6. สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม  

ในกรณีที่ท่านได้ให้ความยินยอมแก่บริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (ไม่

ว่าความยินยอมนั้นจะได้ให้ไว้ก่อนหรือหลังพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 มี

ผลใช้บังคับ) ท่านมีสิทธิถอนความยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลาที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านถูก

เก็บรักษาโดย บริษัทฯ เว้นแต่มีข้อจำกัดสิทธิโดยกฎหมายให้บริษัทฯ จำเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูล

ต่อไปหรือยังคงมีสัญญาระหว่างท่านกับบริษัทฯ ที่เป็นประโยชน์แก่ท่านอยู่ 

7. สิทธิในการขอรับ ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล  

ท่านมีสิทธิในการขอรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านจาก บริษัทฯ ในรูปแบบที่สามารถอ่านหรือใช้งาน

โดยทั่วไปได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคลได้โดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให้บริษัทฯ ส่งหรือโอนข้อมูลในรูปแบบดังกล่าวไปยังผู้

ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลรายอื่น ทั้งนี้ การใช้สิทธินี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขตามท่ีกฎหมายกำหนด 

8. เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิในการร้องเรียน  

ท่านมีสิทธิยื่นคำร้องเรียนต่อคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญตามกฎหมาย หากบริษัทฯ ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 ทั้งนี้ บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิในการพิจารณาคำร้องขอใช้สิทธิของท่านและดำเนินการตามที่กฎหมายว่า

ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกำหนด 

 

 

 



 

การติดต่อสอบถามหรือขอใช้สิทธิ 

  หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วน

บุคคลของบริษัทฯ หรือเกี่ยวกับประกาศฉบับนี้ หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล ท่านสามารถติดต่อสอบถามได้ตามรายละเอียดที่ปรากฏนี้ 

 
ช่องทางการติดต่อ 

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller) 

บริษัท โซเนพาร์ (ประเทศไทย) จำกัด 

ที่อยู่สำนักงานเลขที่ 111 True Digital Park อาคาร Unicorn ห้อง 905 ชั้น 9 ถนนสุขุมวิท เขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร 10260  

โทรศัพท์ : (+66) 02 726 7575 

อีเมล : dataprivacy@soneparthailand.com  
 

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO) 

ชื่อ: นายมนตรี พฤกษ์ประทานกุล 

บริษัท โซเนพาร์ (ประเทศไทย) จำกัด 

ที่อยู่สำนักงานเลขที่ 111 True Digital Park อาคาร Unicorn ห้อง 905 ชั้น 9 ถนนสุขุมวิท เขตพระโขนง 

กรุงเทพมหานคร 10260  

โทรศัพท์ : (+66) 097 281 7831 

อีเมล : Montri.P@soneparthailand.com 

 
ทบทวน ปรับปรุงและประกาศใช้ ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2569 

 

 

 

 .................................................................. 

         ( นายสุโรจน์ พนาสหธรรม ) 
  Country Managing Director 

                บริษัท โซเนพาร์ (ประเทศไทย) จำกัด 
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